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El Ministerio de Educacion ha propuesto “Orientaciones para la regulacion del uso
de los celulares y otros dispositivos méviles en establecimientos educacionales™
dado el importante debate publico que emerge del uso de las tecnologias y recursos
digitales a través de las trayectorias educativas, invitando a las comunidades a un
proceso de reflexion y de toma de decisiones que comprometa al conjunto de sus
actores.

El rol de las familias y tutores es fundamental para ayudar a los nifos y nifias a
aprender a desenvolverse en el entorno digital aprovechando sus oportunidades y
minimizando sus riesgos. La evidencia disponible?, sin embargo, indica que un elevado
porcentaje de familias y tutores no establecen acciones para monitorear, supervisar o
acompanfar a niflos y nifias en el entorno digital. Por esta razdn, resulta importante
que desde el espacio escolar se trabaje con las familias y tutores para establecer este
tipo de acciones, resguardando la proteccion de los nifios y favoreciendo su
autonomia de forma progresiva®.

Desde la relacion con el entorno digital de nifios, nifias y adolescentes, expresado en
la Observacion N° 25 del Comité de los Derechos del Nifio, de Naciones Unidas, se
establece la necesidad de apoyo para desarrollar el conocimiento y las aptitudes
tecnoldgicas que requieren los adultos para ayudar a los nifios en relacién con el
entorno digital. Por ello constituye una responsabilidad del Estado “lograr que los
padres y cuidadores tengan oportunidades de adquirir conocimientos digitales,
aprender de qué forma la tecnologia puede apoyar los derechos de los nifios y ayudar
a reconocer a un niio que ha sido victima de un dafio en linea y a reaccionar
adecuadamente. Debe prestarse especial atencion a los padres y cuidadores de nifios

en situaciones desfavorecidas o de vulnerabilidad.”®

En esta primera cartilla, se propone un trabajo respecto a la mediacion del uso de
celulares y otros dispositivos moviles de acuerdo con el rango etario de nifios, nifas y
adolescentes y las recomendaciones y evidencias que desde los distintos estudios se
establecen, con la finalidad de conocer las oportunidades y riesgos, delineando los
tipos de acomparfiamiento que la familia y la escuela deben brindar en el proceso
formativo de las y los estudiantes.

La cartilla esta dirigida a las y los profesores jefes y ofrece herramientas conceptuales
y metodoldgicas para desarrollar un trabajo con familias, figuras que acompafan a los
estudiantes y a su participacion en el mundo digital, que adquiere relevancia y plantea
desafios mas complejos. Ademas, se propone un Taller y Anexo, para ser trabajado en
la Reuniéon de Madres, Padres y Apoderados/as y/o en una jornada especifica segun
determine el establecimiento educacional.

* Mineduc (2024). Orientaciones para la regulacién del uso de celulares y otros dispositivos méviles en establecimientos educacionales. Disponible
en https://www.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/19/2024/03/Orientaciones-para-el-uso-del-celular-y-otros-dispositivos.pdf
2 UNICEF-MINEDUC (2023). Kids Online Chile 2022. La relacion de nifios, nifias y adolescentes, con el mundo digital.

https://ciudadaniadigital.mineduc.cl/recurso/kids-online-chile-2022-la-relacion-de-ninos-ninas-y-adolescentes-con-el-mundo-digital/
3 Comité de los Derechos del Nifio. Observacion general numero 25 (2021) relativa a los derechos de los nifios en relacion con el entorno digital.
Numeral 84.

4 Ibid
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Propiciar el fortalecimiento de las competencias parentales y/o tutoriales de
mediacion para la insercion al mundo digital de nifos, nifias y adolescentes, a fin de
fomentar en ellos y ellas el adecuado uso de los celulares y otros dispositivos

moviles.

¢A quiénes va dirigido?

Profesores/as jefes, equipos directivos y encargados/as de convivencia educativa y
de formacion ciudadana.

Los apartados de la cartilla se estructuran del siguiente modo:

o Evidencias y recomendaciones de mediacion respecto al uso de las tecnologias
digitales y dispositivos moviles, el cual tiene como propdsito poner a disposicion
algunos contenidos generales a los y las docentes y equipos que participen en la
conduccidn y ejecucion del taller con madres, padres y/o apoderados/as.

Propuesta de taller practico para trabajar con madres, padres y apoderados/as y
tutores/as, que puede ser ajustado a la realidad y contexto del establecimiento
educacional.

6 Anexos, compuestos por material que se puede entregar a madres, padres,
apoderados/as y tutores/as.
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Evidencias sobre el uso de Tecnologias
Digitales y Dispositivos Moviles

1.1. Frecuencia del uso de tecnologias digitales en niios,
nifas y adolescentes

Las tecnologias digitales como los dispositivos moviles, las plataformas digitales, las
redes sociales y la inteligencia artificial han producido cambios inéditos que inciden
en las interacciones personales, en el trabajo, en el acceso a la informacion, en la
construccion de conocimientos, en la participacion en la vida social y en las
modalidades de aprendizaje, planteando nuevos desafios a los procesos educativos.

El uso de las tecnologias digitales en la vida actual es ineludible, por tanto, constituye
parte de los procesos formativos de nifios, nifias y adolescentes, donde las familias 'y
equipos educativos juegan un rol relevante. Para participar en el entorno digital, es
necesario que cuenten con acceso y apoyo necesario en cada etapa de desarrollo
garantizando los derechos de la infancia, que establecen que nifios, nifias y
adolescentes tienen derecho a la libertad de expresién, de informacion y al juego, asi
como también a la privacidad y a la proteccion frente a cualquier forma de violencia o
efectos negativos para su bienestar y correcto desarrollo integral®.

Para usar las tecnologias digitales de manera adecuada a cada tramo etario de las 'y
los estudiantes, las familias tienen herramientas y apoyo necesarios para el
acompafamiento efectivo de su tarea educativa y mediadora con sus nifios, nifas y
adolescentes, conociendo las etapas que viven y los vinculos con el mundo digital.
Desde esta perspectiva, se propicia mantener un equilibrio adecuado entre la
proteccion de los nifios y nifas y su autonomia progresiva e intereses.

En Chile se constata que un 87% de nifios, nifias y estudiantes poseen un teléfono
celular propio con acceso a internet y la edad promedio a la que lo obtienen es de 8,9
afios®. Seguin rangos etarios, se observa que, entre 8 y 12 afios, un 81% de nifios, nifias
y estudiantes tienen un dispositivo propio, lo que aumenta a un 94% en el rango etario
de 14 a 17 afios’.

El celular es el dispositivo con el que los nifios, nifias y estudiantes acceden a internet,
conectandose todos o casi todos los dias, lo que aumenta en horas en el grupo de 13
a 17 anos, transformandose en un elemento esencial en su vida diaria. Las actividades
que mas realizan en linea son: ver videos, buscar informacion sobre temas que les
interesan, ver series y/o peliculas, ver tutoriales que les ensefian a hacer cosas que les
gustan y jugar en linea®.

5 Decreto 830 Promulga Convencién sobre los Derechos del Nifio. Ministerio de Relaciones Exteriores, Chile

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=15824

¢ UNICEF-MINEDUC (2023). Kids Online Chile 2022. La relacion de nifios, nifias y adolescentes, con el mundo digital. Disponible en
https://ciudadaniadigital.mineduc.cl/recurso/kids-online-chile-2022-la-relacion-de-ninos-ninas-y-adol | igital/
7 Fundacion VTR, CRITERIA (2023). Radiografia Digital 2022. Disponible en https://fundacionvtr.cl/convive-digital

® Ibid.
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1.2. Recomendaciones para las familias sobre el uso de
celulares y dispositivos méviles

Para promover la mediacion dentro y fuera del establecimiento educacional del uso
de celulares y dispositivos moviles, es necesario reconocer las etapas que viven nifos,
nifas y estudiantes y considerar las recomendaciones que desde la investigacion se
establecen de acuerdo con cada nivel etario.

Para fortalecer las capacidades de mediacion es fundamental generar vinculos de
confianza entre adultos, nifios, nifias y adolescentes, mediante el desarrollo de pautas
de comunicacion que provoquen un acercamiento entre las distintas generaciones y
enfrentar en conjunto las posibilidades y problemas del uso de celulares y dispositivos
moviles. En este sentido, es importante poner en el centro las necesidades formativas
y las formas de acompafiamiento que se requieren en cada etapa del desarrollo de
nifos, nifas y adolescentes.

1.2.1 Menores de 6 ainos

La evidencia disponible indica que en esta etapa del desarrollo la exposicién a
pantallas puede tener mas perjuicios que beneficios, ya que en ella son fundamentales
la interaccién entre personas y con objetivos fisicos, el ejercicio fisico y el buen
dormir, actividades que requieren tiempo que puede ser reemplazado por tiempo
sedentario frente a pantallas. En este sentido, para menores de 6 afios es fundamental
considerar, de acuerdo con los distintos tramos etarios que la componen, las
siguientes recomendaciones:

Menores de 18 meses Sin exposicion a celulares y dispositivos moviles y/o
pantallas, a excepcidén de videollamadas.

Nifios y nifias entre 18 y No mas de 60 minutos al dia. Programacién con contenido
24 meses de alta calidad y siempre acompariados por madres, padres
o cuidadores. Esta exposicion no debe reemplazar la
actividad fisica, la interaccion con objetos y personas y las
horas de suefio recomendadas.

Nifios y nifias entre los 2 | No mas de 60 minutos al dia y programacion con

y 5 afos contenido de alta calidad. Esta exposicion no debe
reemplazar la actividad fisica, la interaccion con objetos y
personas y las horas de suefio recomendadas.

Fuente: elaboracion propia a partir de la Guia para promover el uso sano de la tecnologia en nifios de la
Academia Americana de Psicologia del afio 2019.
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Un recurso y/o contenido digital que podamos calificar de alta calidad cumple con
algunas caracteristicas como las siguientes:

® | contenido digital debe tener un enfoque educativo, proporcionando
oportunidades para el aprendizaje temprano de habilidades cognitivas, motoras,
linguisticas y sociales de manera divertida y accesible y adaptarse al desarrollo
cognitivo de nifios y nifas.

® | contenido debe ser seguro y apropiado para la edad, sin incluir material
inapropiado o violento. Debe tener medidas de seguridad para proteger la
privacidad y la seguridad de nifios y nifias.

® El contenido digital debe ser interactivo para mantener el interésy la
participacion y el aprendizaje practico, por ejemplo, a través del juego.

® E| contenido debe ser inclusivo y diverso, reflejando la variedad de identidades,
culturas y experiencias que existen en la sociedad.

Es necesario tener presente que los nifios y niflas desde los 0 a los 6 aflos no deberian
estar solos con dispositivos ni usando tecnologias digitales sin supervision. En este
periodo, las tecnologias digitales presentan mas riesgos que oportunidades, y ellos
cuentan con muy pocos recursos para cuidarse frente a estos. Por lo tanto, no se
recomienda en ningun caso el acceso libre a internet y sin supervision de personas
cuidadoras.

Es importante establecer, ademas que en esta edad son experiencias mas utiles y
enriquecedoras para el crecimiento de los nifios y nifias, actividades como el juego
estructurado y libre, el contacto con pares, el vinculo con la naturaleza, la exploracion
o el aprendizaje derivado de los tiempos de espera (Ver en Guia de Pantallas en casa,
UNICEF Uruguay, 2021). Por lo mismo, se recomienda limitar el uso de dispositivos y si
es que se utilizan, establecer rutinas, horarios y formas de acompanar y supervisar el
uso.

1.2.2 Nifos y nifias entre 6 y 12 aihos

Respecto de nifios y nifias de 6 a 12 aifios, que asisten a la educacion basica, este
periodo constituye una etapa clave para el aprendizaje del uso de tecnologias
digitales, en donde el rol de la familia y un trabajo colaborativo entre el
establecimiento educacional y la familia es relevante para la insercion de ellos y ellas
en el mundo digital, a través del desarrollo de los conocimientos, habilidades y
actitudes necesarias para poder convivir de manera sana en estos ambientes.

En este sentido, desde el proceso educativo en educacion basica se recomienda
integrar el uso de tecnologias digitales para desarrollar habilidades y actitudes que
permitan a las y los estudiantes acceder y comunicarse mediante estas tecnologias de
manera reflexiva, critica y eficaz.
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Es importante avanzar con las familias y/o tutores sobre qué, cuando, cémo, con qué
frecuencia, para qué y en qué espacios, es adecuado el uso de tecnologias digitales de
nifos y nifas, y dentro de éstas, el uso de los celulares.

® Eltiempo sin pantallas y la interaccion cara a cara es
fundamental para el desarrollo de los nifios y nifias en
esta edad, por lo que se debe cautelar que existan
espacios de interaccion y socializacion que involucren el

Nifios y nifias, de 6 a 12 T .
ejercicio fisico y la recreacion sin pantallas.

afios. (Educacion Basica

1°a 6°) .. i, . o

® Fomentar la evaluacion critica de la informacion virtual,
promover un uso consciente y responsable de las
tecnologias y aplicar principios de autocuidado en la
comunicacion digital.

® Monitorear el uso de celulares y otros dispositivos
moviles mediante los cuales establecen comunicacién
con otras personas y exploran, para hacerles saber que
pueden recurrir a referentes adultos si necesitan
informacion, tienen dudas o si alguien los acosa o
extorsiona. No se recomienda el uso de redes sociales,
plataformas o acceso a internet libre sin supervision, ya
que estos espacios no estan disefiados para nifios y nifias
de esta edad.

® Se recomienda utilizar aplicaciones de control parental y
promover la importancia de la nocién de privacidad,
alertando los cuidados indispensables para tener en
cuenta con relacion a compartir informacion y
fomentando la autonomia progresivamente.

® Reforzar permanentemente sobre los vinculos que se
pueden establecer con otros usuarios de internet, los
cuales deben ser personas conocidas con identidades
reales.

® Monitorear y regular el uso de juegos, en cuanto a sus
contenidos, tiempo que se utiliza, y las personas que
interactuan en ellos.

Fuente: elaboracion propia utilizando de base UNICEF Uruguay (2021). Guia Pantallas en casa.

De acuerdo con lo sefalado en el cuadro anterior, es posible concluir que
monitorear, supervisar, ensefar, proteger y procurar el cuidado de la privacidad
son los elementos centrales de atender en un rol mediador de la familia con nifos
y niflas de 6 a 12 aios, de forma proporcional y acorde con la evolucioén de las
facultades de niflos y nifas.

Los niflos y nifias se ven a si mismos usando tecnologias digitales para aprender,

comunicarse, investigar o estudiar. En este tramo se deben desarrollar habilidades
necesarias para el mundo digital, por ejemplo, respecto a distinguir qué informacién
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se puede compartir y cual no, cdmo mantener la privacidad, como resguardar la
veracidad de la informacién o controlar el uso de internet.

Es fundamental fortalecer la comunicacion de las personas adultas con nifios y nifas,
actuando como referentes y considerando que estas habilidades digitales estan en
desarrollo.

1.2.3 Adolescentes entre 13 y 18 aiios

Respecto de la adolescencia, de 13 a 18 aiios, desde el punto de vista educativo, se
espera que sea una etapa de busqueda y oportunidades para el desarrollo humano,
marcada por una fuerte construccion identitaria. El mundo de los pares empieza
progresivamente a adquirir mayor protagonismo que las familias y/o tutores, y la vida
social se empieza a desplegar con mas fuerza en un mundo digital, donde se estan
conectando, compartiendo, opinando, explorando, creando, y observando contenido.

Edad Recomendaciones

® Monitorear el tiempo que destinan a la exploracion o
Adolescencia, de 13 a revision de redes sociales y las actividades que se espera
18 afios. a su edad respecto a estudios, clases, deporte, lectura,
participacion en eventos sociales o familiares, entre
otros. Se debe procurar un adecuado balance entre
actividades con y sin pantalla.

® Se recomienda fomentar la autonomia progresivamente.
No se recomienda tener que seguirles en todas sus redes
durante este periodo. Esta bien que las personas adultas
queden fuera de su vida social, dado que las y los
adolescentes empiezan a construir un mundo privado
donde expresan su identidad.

® Fortalecer los vinculos entre personas adultas y
adolescentes es fundamental y se puede construir a
partir de dos mensajes importantes: que estan
aprendiendo y que pueden contar con el apoyo de las
personas adultas y que las personas adultas estan para
ayudarles a explorar sus propias opciones (ejemplo:
¢{como se te ocurre que lo podrias solucionar?)

® Cultivar una relacidon de confianza entre personas
adultas y adolescentes, dejarles ensayar respecto a lo
que sucede en el mundo digital, considerando que, a
través de este vinculo, van a poder ayudar a prevenir que
algo malo suceda.®

Fuente: elaboracion propia utilizando de base UNICEF Uruguay (2021). Guia Pantallas en casa.

? UNICEF Uruguay (2021). PANTALLAS EN CASA: Guia para acompafiar a las familias en el uso de internet. Disponible en
https://www.unicef.org/uruguay/informes/pantallas-en-casa
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En las redes, la independencia y la autonomia tienen un fuerte rol, y las medidas de
control que existieron anteriormente caen y el protagonismo que entregan a las
personas adultas y a la familia es compartido por la interacciéon con los pares y por un
creciente sentido de autonomia. Sin embargo, es importante acompanar a las y los
adolescentes en sus interacciones, en el manejo de la informacién y su veracidad. En
esta etapa es fundamental fomentar una actitud critica sobre los mensajes que
reciben, sobre las fuentes de informaciodn y ser conscientes de la responsabilidad que
significa reenviar y/o compartir informacion.

En el rango etario descrito en el cuadro presentado anteriormente, el monitoreo, la
confianza, el acompaifiamiento, el didlogo y la comunicacién verbal entre la
familia o tutor/ay el o la adolescente es crucial, como lo es también, la
responsabilidad con el uso de la informacién que adquiere el y la adolescente.

Taller: Reflexionando el rol de la familia,
cuidadores y/o tutores en el uso de
celulares y dispositivos mévilesde las y
los estudiantes.

Le presentamos una propuesta de Taller para desarrollar en una reunion de madres,
padres y apoderados/as, y/o jornada especial definida por el establecimiento
educacional ajustandola al contexto de la comunidad educativa.

F Objetivo del Taller: Comprender la importancia que tiene el acompainamiento
de la familia y/o tutores a nifios, nifias y adolescentes en el uso de celulares y
dispositivos moviles para la insercion en el mundo digital como una experiencia
formativa y de aporte a la vida en comunidad.

Metodologia: Presentacion de capsula audiovisual, didlogo con los padres,
madres, apoderados/as y/o tutores a través de una conversacion guiada y
elaboracion de sintesis.

© Tiempo sugerido: entre 30 o 40 minutos
Recursos de apoyo: (i) equipamiento tecnolégico para proyectar la capsula
audiovisual, (ii) anexo “Recomendaciones para las familias sobre el uso de

celulares y dispositivos moéviles” y (iii) hoja de anexo impresa para entregar a
cada participante.
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Pauta de Actividades

2.1 Presentacion de capsula audiovisual

Capsula ;Como acompaiiar a nifios, nifias y adolescentes en el mundo digital?
Disponible en
https://ciudadaniadigital.mineduc.cl/recurso/capsula-como-acompanar-a-ninos
-ninas-y-adolescentes-en-el-mundo-digital/ (2 minutos 20 segundos)

L
FTF APODERADos 4To0 B

‘@ o o 09:50

Mi hijo de 8 afio! un celular....
sera muy pronto??

La capsula aborda la importancia de reconocer el mundo digital como un aspecto
ineludible de la formacion de los nifios, niflas y adolescentes, dado que la vida actual
se desarrolla muchas veces sin distincion entre el mundo online y presencial. En este
sentido, es fundamental desarrollar habilidades digitales de ciberseguridad y de
convivencia digital. También invita a generar estrategias en las familias, cuidadores y/o
tutores para asumir y acompanar a niios, nifas y adolescentes en estos desafios que
se constituyen para las y los ciudadanos del siglo XXI.

2.2 Conversacion guiada
Se sugiere, para una conversacion guiada por la o el docente con las madres, padres y
apoderados/as, cuidadores y/o tutores, algunas de las siguientes tematicas y/o

preguntas:

® ;Qué aspecto de lo planteado en el video les llamé la atencidn, o consideran
importante?

e ;Qué actividades realizan frecuentemente con sus celulares y /o dispositivos

moviles? ;Cudles nos gustan mas y cuales nos gustan menos? ;A qué contenidos
acceden principalmente?
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e ;Existen normas en su hogar para el uso dispositivos moviles, tales como celular,
tablet, consolas de videojuegos, para sus hijos e hijas y las otras personas de la
familia? ;Cuales son? y ;Cudl es su sentido?

e ;Comparten con sus hijos y/o hijas apreciaciones, ideas de los contenidos que
ven en internet? ;Cuales principalmente?

2.3 Cierre del Taller

La o el docente presenta los puntos centrales a destacar respecto a las
conversaciones con las madres, padres y/o apoderados y expone algunas
recomendaciones sobre el uso del celular e internet segun el tramo etario del curso
que se esté trabajando.

Entrega una hoja de sintesis impresa (anexos) con las recomendaciones y algunas
preguntas para iniciar una conversacion en el hogar entre las personas adultas y los
nifos, nifas y adolescentes, como, por ejemplo:

e ;Cudles son los sitios o paginas web que mas visitamos? ;Qué nos gusta de ellos?
e ;Con quienes nos comunicamos, como o a través de que plataformas?

e ;Qué actividades de entretencion desarrollamos a través del uso de celulares y/o
dispositivos moviles?, ja través de qué aplicaciones o plataformas?, ;compartimos
con otras personas en estas actividades de entretencioén (foro, chats, otros
jugadores de un juego en linea)?

e ;Qué actividad nos resulta mas facil de realizar con el celular?, ;para qué otras
cosas, ademas de entretencion, usamos nuestros celulares o dispositivos con
internet?

® ;Consideramos que es adecuado el tiempo de uso de pantallas? ;Qué creemos
que es irremplazable de la interaccion sin pantallas y como podemos
resguardarlo?

m Recomendaciones para trabajar con las familias su rol mediador en el uso de dispositivos méviles: Orientaciones por rango etario






Recomendaciones para las familias, tutores y tutoras

sobre el uso de celulares y otros dispositivos moéviles

Para promover la mediacion dentro y fuera del establecimiento educacional del uso
de celulares y dispositivos moéviles, es necesario conocer las etapas que viven nifios,
nifas y adolescentes y considerar las recomendaciones que desde la investigacion se
establecen de acuerdo con cada nivel etario.

1. Respecto de los menores de 6 aiios

Edad Recomendaciones

Sin exposicion a celulares, dispositivos moéviles como

R celulares y otros a excepcion de videollamadas.

No mas de 60 minutos al dia. Programacién con contenido
de alta calidad *° y siempre acompafiados por madres,

LSOl S A padres o cuidadores. Esta exposicion no debe reemplazar

= la actividad fisica, la interaccidon con objetos y personas y
las horas de suefio recomendadas.
No mas de 60 minutos al dia y programacién con
Nifios y nifias entre los contenido de alta calidad y siempre acompafiados por
2y 5 anos madres, padres o cuidadores. Esta exposicion no debe

reemplazar la actividad fisica, la interaccion con objetos y
personas y las horas de suefio recomendadas.

Fuente: Elaboracion Propia a partir de la guia para promover el uso sano de la tecnologia en nifios de la
Academia Americana de Psicologia del afio 2019.

Es necesario tener presente que los nifios y nifas de los 0 a los 6 aflos no deberian
estar solos con dispositivos ni usando tecnologias digitales sin supervision. En este
periodo, las tecnologias digitales presentan mas riesgos que oportunidades y ellos
cuentan con muy pocos recursos para cuidarse frente a estos.

Es importante establecer, ademas que en esta edad son experiencias mas utiles y
enriquecedoras para el crecimiento de los niflos y nifias, actividades como el juego
estructurado y libre, el contacto con pares, el vinculo con la naturaleza, la exploracion
o el aprendizaje derivado de los tiempos de espera (Ver en Guia de Pantallas en casa,
UNICEF Uruguay, 2021). Por lo mismo, se recomienda limitar el uso de dispositivos y si
es que se utilizan, establecer rutinas, horarios y formas de acompanar y supervisar el
uso.

19 Un contenido y/o recurso digital que podamos calificar de alta calidad cumple con algunas caracteristicas como las siguientes:

® El contenido digital debe tener un enfoque educativo, proporcionando oportunidades para el aprendizaje temprano de habilidades cognitivas,
motoras, linguisticas y sociales de manera divertida y accesible y adaptarse al desarrollo cognitivo de nifios y nifias.

® El contenido debe ser seguro y apropiado para la edad, sin incluir material inapropiado o violento. Debe tener medidas de seguridad para
proteger la privacidad y la seguridad de nifios y nifias.

o El contenido digital debe ser interactivo para mantener el interés y la participacion y el aprendizaje practico, por ejemplo, a través del juego.

* El contenido debe ser inclusivo y diverso, reflejando la variedad de identidades, culturas y experiencias que existen en la sociedad.
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2. Respecto de nifios y nifias de 6 a 12 aiios

La educacion basica, constituye una etapa clave para el aprendizaje del uso de
tecnologias digitales en donde el rol de la familia y un trabajo colaborativo entre
escuela y familia es relevante para la insercion de ellos y ellas en el mundo digital.

A su vez, desde el proceso educativo de educacién basica se recomienda integrar el
uso de tecnologias digitales para desarrollar habilidades y actitudes que permitan a las
y los estudiantes acceder y comunicarse mediante estas tecnologias de manera
reflexiva, critica y eficaz. Es importante avanzar con las familias sobre qué, cuando,
como, con qué frecuencia, para qué y en qué espacios, es adecuado el uso de
tecnologias digitales de nifios y nifias, y dentro de éstas, el uso de los celulares.

Edad Recomendaciones

Nifios y nifias, de 6 a 12 ® Cautelar que existan espacios de interaccion y
afios (Educac'ién Basica socializacion que involucren el ejercicio fisico y la
1°a 6°) recreacion sin pantallas.

® Fomentar la evaluacion critica de la informacion virtual,
promover un uso consciente y responsable de las
tecnologias y aplicar principios de autocuidado en la
comunicacion digital.

® Monitorear el uso de celulares y otros dispositivos
moviles para hacerles saber que pueden recurrir a
referentes adultos si necesitan informacion, tienen dudas
o si alguien los acosa o extorsiona.

® Apoyar el manejo de los contenidos que se comparten,
promoviendo la importancia de la nocién de privacidad y
alertando sobre los cuidados indispensables para tener
en cuenta con relacion a compartir informacién en redes
y fomentando la autonomia progresivamente.

® Reforzar permanentemente sobre los vinculos que se
pueden establecer con otros usuarios de internet, los
cuales deben ser personas conocidas con identidades
reales.

® Monitorear y regular el uso de juegos, en cuanto a sus
contenidos, tiempo que se utiliza, y los participantes que
interactuan en ellos.

Fuente: elaboracion propia utilizando de base UNICEF Uruguay (2021). Guia Pantallas en casa.
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De acuerdo con lo sefalado en el cuadro anterior, es posible concluir que
monitorear, supervisar, ensefiar, proteger y procurar el cuidado de la privacidad
son los elementos centrales de atender en un rol mediador de la familia con nifios
y hiflas de 6 a 12 aios, de forma proporcional y acorde con la evolucién de las
facultades de nifios y nifas.

Los niflos y nifas se ven a si mismos usando tecnologias digitales para aprender,
comunicarse, investigar o estudiar. A pesar de esto, pueden tener dificultades en
algunas habilidades digitales, por ejemplo, respecto a distinguir qué informacion se
puede compartir y cual no, de qué forma mantener la privacidad, como resguardar la
veracidad de una informacion o el control del uso de internet. Es fundamental
fortalecer la comunicacion de las personas adultas con nifios y nifias, actuando como
referentes y considerando que estas habilidades digitales estan en desarrollo.

3. Respecto de la Adolescencia, de 13 a 18 aifos

Desde el punto de vista educativo, se espera que sea una etapa de busqueda y
oportunidades para el desarrollo humano, marcada por una fuerte construccion
identitaria. El mundo de los pares empieza progresivamente a adquirir mayor
protagonismo que las familias y/o tutores, y la vida social se empieza a desplegar con
mas fuerza en un mundo digital, donde se estan conectando, compartiendo,
opinando, explorando, creando, y observando contenido.*!

® Monitorear el tiempo que destinan a la exploraciéon o

Adolescencia, de 13 a revision de redes sociales y las actividades que se espera

18 afios a su edad respecto a estudios, clases, deporte, lectura,

(7° basico a 4° medio) participacion en eventos sociales o familiares, entre
otros.

® No se recomienda tener que seguirlos en todas sus
redes, esta bien que las personas adultas queden fuera
de su vida social, dado que los adolescentes empiezan a
construir un mundo privado donde expresan su
identidad.

® Fortalecer los vinculos entre personas adultas y
adolescentes es fundamental y se puede construir a
partir de dos mensajes importantes: que estan
aprendiendo y que pueden contar con el apoyo de las
personas adultas y que las personas adultas estan para
ayudarles a explorar sus propias opciones (ejemplo:
¢{como se te ocurre que lo podrias solucionar?).

® Cultivar una relacion de confianza entre personas
adultas y adolescentes, dejarlos ensayar respecto a lo
que sucede en el mundo digital, considerando que, a
través de este vinculo, van a poder ayudar a prevenir que
algo malo suceda.

Fuente: elaboracion propia utilizando de base UNICEF Uruguay (2021). Guia Pantallas en casa.

1 Mineduc (2024). Orientaciones para la regulacion del uso de celulares y otros dispositivos moviles en establecimientos educacionales. Disponible
en https://www.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/19/2024/03/Orientaciones-para-el-uso-del-celular-y-otros-dispositivos.pdf
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En las redes, la independencia y la autonomia tienen un fuerte rol, y las medidas de
control que existieron anteriormente, caen y el protagonismo que entregan a las
personas adultas y a la familia es compartido por la interaccidon con los pares y por un
creciente sentido de autonomia. Sin embargo, es importante acompafiar a las y los
adolescentes en sus interacciones, en el manejo de la informacion y su veracidad. En
esta etapa es fundamental fomentar una actitud critica sobre los mensajes que
reciben, sobre las fuentes de informacion y ser conscientes de la responsabilidad que
significa reenviar y/o compartir informacion.
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Guia para conversacion entre padres, madres, apoderados,
tutores, cuidadores y estudiantes sobre uso de celulares y
otros dispositivos moviles.

Compartir en la conversacion adultos y nifios, nifias y adolescentes, algunas ideas
tales como:

® ,;Cuales son los sitios o paginas web que mas visitamos? ;Qué nos gusta de ellos?
e ;Con quiénes nos comunicamos, cOmo o a través de qué plataformas?

e ;Qué actividades de entretencion desarrollamos a través del uso de celulares y/o
dispositivos moviles?, ja través de qué aplicaciones o plataformas?, ;compartimos
con otras personas en estas actividades de entretencion (foro, chats, otros
jugadores de un juego en linea)?

e ;Qué actividad nos resulta mas facil de realizar con el celular?, ;para qué otras
cosas, ademas de entretencion, usamos nuestros celulares o dispositivos con
internet?

e ;Consideramos que es adecuado el tiempo de uso de pantallas? ;Qué creemos
que es irremplazable de la interaccion sin pantallas y como podemos

resguardarlo?

m Recomendaciones para trabajar con las familias su rol mediador en el uso de dispositivos méviles: Orientaciones por rango etario



Ministerio de
Educacion

CENTRO DE
INNOVACION

MINISTERIO DE EDUCACION

DEG
Division
Educacién
General




